Regulamin szkolen organizowanych przez Solne Miasto Sp. z 0.0.
81 Organizator

. Organizatorem szkolen jest Solne Miasto Sp z o.0., z siedzibg w Wieliczce
przy ul. T. Kosciuszki 15, NIP: 6832040792, Regon: 12099851.

. Dokument ,,Regulamin szkolef organizowanych przez Solne Miasto Sp. z 0.0” okresla
zasady udzialu w szkoleniach stacjonarnych organizowanych w siedzibie Solne Miasto Sp.
2.0.0. oraz szkolen zamknigtych organizowanych w siedzibie klienta.

8§82 Szkolenia.

. Szkolenia realizowane sg wedtug programu i na warunkach umieszczonych na stronie
internetowej Organizatora www.solnemiasto.eu, w zaktadce SZKOLENIA IT.

. Termin oraz czas trwania szkolenia jest kazdorazowo okreslany w opisie danego szkolenia
zamieszczonego na stronie Organizatora: www.solnemiasto.eu

. Uczestnictwo w szkoleniu zostanie potwierdzone certyfikatem Centrum Szkoleniowego
»50Inego Miasta”, ktéry wreczony zostanie uczestnikowi w ostatnim dniu szkolenia.

83 Zgloszenie uczestnictwa

. Uczestnikiem szkolenia moze zosta¢ kazda zainteresowana osoba, ktora wypelni formularz
zgloszeniowy dostgpny na stroniec www. solnemiasto.eu oraz dostarczy w wymaganym
terminie prawidlowo wypetniong karte zgloszenia uczestnictwa w szkoleniu, a takze
dokona wptaty zaliczki ustalanej kazdorazowo do danego szkolenia.

. Przez prawidtowe wypelnienie karty zgloszeniowej uwaza si¢ wypehienie wszystkich pol
oraz zaakceptowanie postanowien niniejszych Zasad, sktadajac pod zgloszeniem:

w przypadku firm i instytucji podpisu i pieczeci osoby upowaznionej do reprezentowania
firmy/instytucji, w przypadku osoby fizycznej jej podpisu.

. Karte zgtoszenia uczestnictwa nalezy dostarczy¢ do organizatora osobiscie, lub e-mailem
na adres: eklima@solnemiasto.eu z dopiskiem SZKOLENIE.

. Karta zgloszeniowa uczestnictwa w szkoleniu jest dostgpna na stronie internetowej
Organizatora: www.solnemiasto.eu w zaktadce SZKOLENIA IT oraz w siedzibie
Organizatora.

. Zgloszenia i optaty przyjmowane sg nie pozniej niz na 5 dni przed dniem rozpoczecia
szkolenia. Po uptywie tego terminu zgtoszenie uczestnictwa jest dopuszczalne

na podstawie uprzednich telefonicznych uzgodnien z Organizatorem oraz po przestaniu
przez zainteresowana osobg¢ wypetnionej karty zgltoszeniowej uczestnictwa w jednej z
wyze] wymienionych form oraz niezwlocznego dokonania optaty za szkolenie.

. O zakwalifikowaniu 0s6b zainteresowanych na list¢ uczestnikow szkolenia decyduje
kolejnos¢ zgtoszen, a takze dopethienie formalnosci o ktorych mowa w punktach 1,2,3,4,
5 ustepu: 83.

. Po otrzymaniu wypetnionej karty zgltoszeniowej uczestnictwa Organizator poinformuje
telefonicznie lub w przypadku pozostawienia adresu e-mail, listem elektronicznym

w terminie do 2 dni roboczych o przyjeciu zgloszenia i zarejestrowaniu go na liscie
uczestnikow szkolenia.
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Osoby, ktore nie zostang wpisane na liste uczestnikow szkolenia ze wzgledu na brak
miejsc zostang poinformowane telefonicznie lub w przypadku pozostawienia

adresu e-mail, listem elektronicznym, o najblizszym terminie szkolenia z tego samego
zakresu tematycznego.

8 4 Ceny szkolen i warunki platnoSci

Ceny szkolen otwartych okreslane sg kazdorazowo w ofercie szkoleniowe;j

i obejmuja udziat w szkoleniu, materiaty szkoleniowe, certyfikat ukonczenia szkolenia
wydawany Solne Miasto Sp. z 0.0. oraz poczg¢stunek.

Ceny szkolen zamknigtych przeprowadzanych na zlecenie firm sg ustalane indywidualnie.
Ceny szkolen sg cenami netto podanymi w ztotych polskich.

Optaty nalezy dokona¢ na konto: Matopolski Bank Spoétdzielczy w Wieliczce: 47
861900060010025092020001 najpdzniej na 5 dni roboczych przed wyznaczonym terminem
rozpoczecia szkolenia. W tytule przelewu nalezy wpisac: Imig, Nazwisko oraz nazwe i date
szkolenia.

§ 5 Rabaty

Organizator przewiduje znizki w optacie za szkolenia zgodnie z warunkami okre§lanymi
w ofercie szkoleniowej dostepnej na stronie internetowej: www.solnemiasto.eu

8 6 Zmiany terminu i programu szkolen

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania szkolenia w przypadku zbyt matej liczby
zgtoszen lub z przyczyn losowych niezaleznych od siebie. W przypadku zbyt matej liczby
zgloszen Organizator zobowigzuje si¢ do powiadomienia uczestnikow o fakcie odwotania
szkolenia nie pdzniej niz na 2 dni przed planowanym terminem rozpocze¢cia szkolenia.

W szczeg6lnych okolicznosciach niezaleznych od Organizatora czas powiadomienia moze
zosta¢ skrocony.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w programie szkolenia, zmiany trenera

lub terminu, w ktorym odbedzie si¢ szkolenie. Organizator jest jednak wtedy zobowigzany
niezwlocznie powiadomi¢ 0 zmianie uczestnika szkolenia. Uczestnik szkolenia ma prawo
w takiej sytuacji do rezygnacji z udziatu w szkoleniu

W przypadku odwotania szkolenia Organizator obowiazuje si¢ dotozy¢ wszelkich staran,
aby zorganizowac takie szkolenie w najblizszym mozliwym terminie.

8 7 Rezygnacja z uczestnictwa

Rezygnacj¢ z uczestnictwa w szkoleniu nalezy zgtosi¢ Organizatorowi za posrednictwem
poczty elektronicznej badz telefonicznie nie poézniej niz na 3 dni przed data rozpoczgcia
szkolenia.

Organizator przesyta droga elektroniczng potwierdzenie przyjgcia rezygnacji. Jedynie
otrzymanie takiego potwierdzenia ze strony Organizatora jest rbwnoznaczne

ze skutecznym dokonaniem rezygnacji przez osobg¢ zainteresowang.

W przypadku pozniejszej niz w terminie podanym w § 7 pkt.1 rezygnacji z uczestnictwa
w szkoleniu uczestnik jest obowigzany do poniesienia kosztow organizacyjnych rownych
50% ceny szkolenia.

Nieobecnos¢ na szkoleniu zgloszonego uczestnika nie zwalnia go od wniesienia catej
optaty za szkolnie.



§ 8 Reklamacje

. Uczestnik szkolenia ma prawo do ztozenia reklamacji w zakresie niezgodnos$ci
przeprowadzenia szkolenia z niniejszymi Zasadami w terminie 5 dni od daty zakonczenia
szkolenia.

. Reklamacje nalezy kierowac na adres Organizatora, badz za posrednictwem poczty
elektronicznej z dopiskiem ,,Reklamacja szkolenia”.

. Reklamacja bezwzglednie musi zawiera¢ dane identyfikujace uczestnika szkolenia (imie,
nazwisko uczestnika, nazwg przedsigbiorstwa, adres podany na karcie zgloszenia
uczestnictwa, numer telefonu, adres e-mail oraz tytut szkolenia) oraz szczegdtowy opis
reklamacji.

. Powiadomienie o rozstrzygni¢ciu reklamacji nastgpi w formie pisemnej w terminie 14 dni
od dnia jej otrzymania.

. Reklamacje ztozone po przekroczeniu terminu, na inny adres, badz nie zawierajace
wymaganych informacji pozostang bez rozpatrzenia.

8 9 Ochrona danych osobowych

. Zgodnie z Ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 roku

(Dz. U. nr 133 poz. 833 z p6zn. zm.) Organizator nie przekazuje, nie sprzedaje i nie uzycza
zgromadzonych danych osobowych uczestnikw innym osobom lub instytucjom.

. Uczestnicy szkolen mogg wyrazi¢ zgode na dalsze przetwarzanie ich danych osobowych

I wykorzystywanie przez Organizatora jako administratora danych w celach promocyjno-
marketingowych 1 zwigzanych z prowadzong przez Organizatora dzialalno$cig poprzez
oznaczenie odpowiedniego zapisu na karcie zgloszeniowej uczestnictwa w szkoleniu.
Uczestnicy ci wyrazajg tym samym zgod¢ na umieszczenie ich danych w bazie
Organizatora i otrzymywanie na podany przez siebie adres elektroniczny informacji
handlowych przesytanych przez Organizatora zgodnie z Ustawg o $§wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 roku (Dz. U. nr 144, poz. 1204).

. Odwotanie zgody na przetwarzanie danych osobowych moze nastapi¢ w kazdym czasie

1 jest mozliwe po przekazaniu Organizatorowi stosownej informacji: osobiscie lub poczta
elektroniczng.

§ 10 Postanowienia koncowe

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za jakiekolwiek niescistosci lub
nieprawidtowos$ci we dostarczonych przez treneréw materiatach szkoleniowych.

. Wszystkie materiaty szkoleniowe powstate na uzytek i w trakcie szkolenia chronione

sa Prawem Autorskim.

. Wszelkie materiaty powstate w trakcie prowadzenia szkolenia uczestnik moze
przechowywac oraz drukowac na uzytek prywatny i w celach niekomercyjnych

Z zachowaniem informacji o zrodle pochodzenia materiatdéw. Wykorzystanie materiatlow
powstatych na uzytek i w trakcie szkolenia do celow komercyjnych wymaga kazdorazowo
pisemnej zgody Organizatora.

. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych Zasad udziatu w szkoleniach.
Zasady udziatu w szkoleniach sg oglaszane na stronie internetowej Organizatora
www.solnemiasto.eu.

. Organizator zastrzega sobie prawo do ostatecznej interpretacji postanowien niniejszych
Zasad.
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